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Bestellformular fir VDSL Business
Fax an: +41 (0)44 466 60 10

Vereinbarung fur IP Dienstleistungen zwischen EveryWare AG, Zurlindenstrasse 52a, 8003 Ziirich und

A: Kunden-/Anschluss-/Auftraggeberinformationen

Firmenname:
Strasse/Nummer: Tel: Fax:
PLZ: Ort:
Kontaktperson: (Administration) E-Mail:
Mobile:
Kontaktperson: (Technik) E-Mail:
Tel:
Auf folgender Telefonnummer soll der VDSL Anschluss aufgeschaltet werden®:
O analoger Anschluss O ISDN Anschluss
Rechnungsadresse
Wie oben
O | andere Adresse: Strasse/Nummer:
PLZ: Ort:
Lieferadresse fur Hardware
Wie oben
O | andere Adresse: Strasse/Nummer:
PLZ: Ort:
Kontaktdetails des Hauselektrikers:
Firmenname:
Strasse/Nummer: Tel: Fax:
PLZ: Ort:
Name des Installateurs: E-Mail: Mobile:
B: Produktbestellung VDSL Business Einmalig Monatlich
O | VDSL Business VDSL Business Anschluss mit 1 150.- 120.-
unbegr. Transfer
O | VDSL Business+  VDSL Business+ Anschluss mit 1 150.- 590.-
max.20000/3000  fixen IP-_Adresse, maximale
Bandbreite von 20000/3000 kbps,
unbegr. Transfer
O | VDSL Business++ VDSL Business++ Anschluss mit 150.- 790.-

max.20000/5000

1 fixen IP-Adresse, maximale
Bandbreite von 20000/5000 kbps,
unbegr. Transfer

! Der VDSL-Service wird analog zum ADSL-Service auf einer Telefonnummer aufgeschaltet. Mittels Splitter wird der

Voice-Traffic vom Daten-Traffic getrennt, so dass dieselbe Linie/Nummer fur Telefonate und Internet-Access zur

Verflgung steht.
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B: Produktbestellung VDSL Business Einmalig Monatlich
O | 4fixe IP Adressen 150.- 40.-
O | 8fixe IP Adressen 150.- 60.-
O | Zyxel P2802 HWL | VDSL2 Zyxel Router P2802 HWL 350.-
VDSL2 Router fur analogen Anschluss (Annex A)
(2290)
O | Zyxel P2802 HWL | VDSL2 Zyxel Router P2802 HWL 350.-
VDSL2 Router fur ISDN Anschluss (Annex B)
(2292)
O | Installation Installation vor Ort durch 450.-
technisches Fachpersonal (exkl.
Anfahrtsweg

C: Zahlungsmodus
O  vierteljahrlich
O  halbjahrlich
O  jahrlich

D: Vertragsbestimmungen VDSL Business

Aufschaltdatum : Der Termin der Aufschaltung fiir den VDSL Business-Internetzugang hangt von Leistungen
Dritter ab und kann nicht im voraus angekiindigt noch garantiert werden.

Installation : Sofern die Installation der Hardware und die Konfiguration des Routers nicht durch die
EveryWare AG ausgefihrt wird, liegt die Installation und Konfiguration der fiir die Nutzung notwendigen Hard-
und Software in der alleinigen Verantwortung des Kunden. Der Kunde ist insbesondere auch fur den
angemessenen Schutz seiner Infrastruktur vor Viren, Trojaner, etc. verantwortlich.

Zahlungskonditionen : Alle Preise verstehen sich in CHF exkl. MwSt. Die Verrechnung erfolgt im voraus und
ist jeweils innert 20 Tagen zu begleichen.

Vertragsdauer/Kindigungsfrist : Der Vertrag unterliegt einer Mindestvertragsdauer von 12 Monaten und
kann erstmals nach Ablauf der Mindestvertragsdauer unter der Einhaltung einer Kiindigungsfrist von 6
Monaten auf jedes Monatsende gekiindigt werden. Die Kiindigung hat in schriftlicher Form bei der EveryWare
AG, Zurlindenstrasse 52a, 8003 Ziirich, einzutreffen. Die Mindestvertragsdauer beginnt ab der Inbetriebnahme
des Service, jedoch spétestens 30 Tage nach Unterzeichnung dieses Vertrages.

Anderungen des Preis-/Leistungsangebotes  : Die VDSL Business — Technologie ist ein Wholesaleprodukte
der Swisscom und ist folglich durch deren Produktoffering vorgegeben. Anderungen der Preise und des Lei-
stungsangebotes kénnen von EveryWare jederzeit vorgenommen werden, auch vor Ablauf der Mindest-
vertragsdauer.

Von EveryWare gelieferte Hardware : EveryWare gewahrt auf Hardwareprodukte, welche vom Kunden bei
EveryWare gekauft wurden, die Garantie des Herstellers. Weitergehende Anspriiche werden hiermit aus-
drucklich wegbedungen. Fur Hardware, welche nicht bei EveryWare gekauft wurde, werden keine Garantie-
leistungen Glbernommen.

Wechsel von bestehendem ISP zur EveryWare AG : Hat der Kunde bei uns einen Breitband-Anschluss
abonniert, so entbindet ihn dies nicht von seinen Pflichten gegentiber dem vormaligen (I)SP, d. h. er muss
den mit diesem geschlossenen Vertrag bis zu seinem Ablauf erfiillen. Hierzu gehort insbesondere, dass er die
Rechnungen des vormaligen (I)SP bezahlt.

Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB):  Es gelten die Allgemeinen Geschéftsbedingungen der
EveryWare AG.
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E: Unterschriften

Der Kunden erklart, dass er die Vertragsbestimmungen akzeptiert, bestatigt, und dass der Inhaber des
Telefonanschlusses mit der VDSL Business Aufschaltung einverstanden ist. Der Kunde bestétigt
insbesondere, die VDSL Business-Produktbeschreibung gelesen zu haben und gemass dieser die Preise flr
die bestellte Leistung und/oder Hardware zu akzeptieren.

Kunde EveryWare
Ort / Datum: Ort / Datum:
Unterschrift: Unterschrift :
Unterschrift: Unterschrift :
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