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Bestellformular fur SDSL Business
Fax an: +41 (0)44 466 60 10

Vereinbarung fur SDSL Business Dienstleistungen zwischen EveryWare AG, Zurlindenstrasse 52a, 8003 Zirich
und

A: Kunden-/Anschluss-/Auftraggeberinformationen

Firmenname:
Strasse/Nummer: Tel: Fax:
PLZ: Ort:
Kontaktperson: (Administration) E-Mail:
Mobile:
Kontaktperson: (Technik) E-Mail:
Mobile:
Rechnungsadresse
O | Wie oben
O | andere Adresse: Strasse/Nummer:
PLZ: Ort:
Anschluss-Adresse/Lieferadresse fur Hardware
O | Wie oben
O | andere Adresse: Strasse/Nummer:
PLZ: Ort:
Kontaktdetails des Hauselektrikers:
Firmenname:
Strasse/Nummer: ‘ Tel: Fax:
PLZ: ‘ Ort:
Name des Installateurs: ‘ Email: Mobile:
B: Produktbestellung SDSL Business Einmalig Monatlich | Monatlich. Monatlich
Zone 3 Zone 2 Zone 1
O | SDSL B1200 SDSL Business Anschluss mit 1 500.- 650.- 590.- 450.-

fixen IP-Adresse, symmetrische
Bandbreite von 1200/1200 kbps,
unbegr. Transfer

O | SDSL B1800 SDSL Business Anschluss mit 1 500.- 790.- 690.- 550.-
fixen IP-Adresse, symmetrische
Bandbreite von 1800/1800 kbps,
unbegr. Transfer

O 4fix-IP SDSL Business Anschluss mit 4 - 20.- 20.- 20.-
fixen IP-Adressen
O 8fix-IP SDSL Business Anschluss mit 8 - 60.- 60.- 60.-

fixen IP-Adressen
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C: Hardwarebestellung Einmalig
O | ZyXEL 791 R Zyxel SHDSL-Router, basierend auf 2-Draht- 450.-
Kupferleitung (ohne VPN Funktionalitat)
O | Cisco 3005 Cisco VPN Concentrator, SHDSL Router basierend 3'800.-
auf 2-Draht-Kupferleitung mit VPN Funktionalitat
D: Konfiguration, Installation und Up/Downgrades Einmalig
O | SDSL Konfiguration | Kundenspezifische Konfiguration des SDSL Routers 450.-
& Installation durch EveryWare, inkl. Installation vor Ort (exKI.
Anfahrtsweg).
O | SDSL Modifikation ' Anderung fiir SDSL Business Produkte im Falle von: 100.-
e Upgrade/Downgrade der Bandbreite
e Umzug der Leitung an einen neuen Standort
e Kindigung des SDSL Business-Anschlusses

E: Zahlungsmodus
6] ‘ vierteljahrlich
o ‘ halbjahrlich

(0] ‘jahrlich
F: Vertragsbestimmungen SDSL Business

Aufschaltdatum: Der Termin der Aufschaltung fir den SDSL Business-Internetzugang héngt von Leistungen
Dritter ab und kann nicht im voraus angekiindigt noch garantiert werden.

Installation: Sofern die Installation der Hardware und die Konfiguration des Routers nicht durch die
EveryWare AG ausgefihrt wird, liegt die Installation und Konfiguration der fiir die Nutzung der von SDSL-
Business Produkten notwendigen Hard- und Software in der alleinigen Verantwortung des Kunden. Der Kunde
ist insbesondere auch fir den angemessenen Schutz seiner Infrastruktur vor Viren, Trojaner, etc.
verantwortlich.

Zahlungskonditionen: Alle Preise verstehen sich in CHF exkl. MwSt. Die Verrechnung erfolgt im voraus und
ist jeweils innert 20 Tagen zu begleichen.

Vertragsdauer/Kindigungsfrist: Der Vertrag unterliegt einer Mindestvertragsdauer von 12 Monaten und
kann erstmals nach Ablauf der Mindestvertragsdauer unter der Einhaltung einer Kiindigungsfrist von 6
Monaten auf Monatsende gekiindigt werden. Die Kiindigung hat in schriftlicher Form bei der EveryWare AG,
Zurlindenstrasse 52a, 8003 Zurich 6 Monate vor Vertragsende einzutreffen. Die Mindestvertragsdauer beginnt
ab der Inbetriebnahme des Service, jedoch spétestens 30 Tage nach Unterzeichnung dieses Vertrages.

Anderungen des Preis-/Leistungsangebotes: Die SDSL Business — Technologie ist ein Wholesaleprodukte
der Swisscom und ist folglich durch deren Produktoffering vorgegeben. Anderungen der Preise und des Lei-
stungsangebotes kénnen von EveryWare jederzeit vorgenommen werden, auch vor Ablauf der Mindest-
vertragsdauer.

Von EveryWare gelieferte Hardware: EveryWare gewahrt auf Hardwareprodukte, welche vom Kunden bei
EveryWare gekauft wurden, die Garantie des Herstellers. Weitergehende Anspriiche werden hiermit aus-
drucklich wegbedungen. Fur Hardware, welche nicht bei EveryWare gekauft wurde, werden keine Garantie-
leistungen Ubernommen.

Wechsel von bestehendem ISP zur EveryWare AG: Hat der Kunde bei uns einen Breitband-Anschluss
abonniert, so entbindet ihn dies nicht von seinen Pflichten gegeniiber dem vormaligen (I)SP, d. h. er muss
den mit diesem geschlossenen Vertrag bis zu seinem Ablauf erfillen. Hierzu gehért insbesondere, dass er die
Rechnungen des vormaligen (I)SP bezahlt.

Allgemeine Geschéaftsbedingungen (AGB): Es gelten die Allgemeinen Geschéftsbedingungen der
EveryWare AG.
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G: SDSL Business Zonen-Modell

Die SDSL Business Preise sind abhangig davon, in welcher SDSL Zone sich der jeweilige Firmenstandort
befindet. Es wird zwischen drei SDSL-Zonen unterschieden. In der unten aufgefuihrten Tabelle sind pro Zone
die jeweiligen Stadte und die dazugehdrigen Postleitzahlen aufgefuhrt.

Beachten Sie bitte, dass die Postleitzahl des effektiven Standortes relevant ist (nicht die Postfach-Adresse).

Zone 1 Stadt PLZ

Basel 4000, 4002, 4003, 4004, 4005, 4006, 4007, 4008, 4009, 4010, 4011,
4012, 4013, 4015, 4016, 4017, 4018, 4019, 4020, 4023, 4024, 4025,
4030, 4031, 4032, 4039, 4040, 4051, 4052, 4053, 4054, 4055, 4056,
4057, 4058, 4059, 4070, 4080, 4081, 4082, 4083, 4084, 4085, 4086,
4087, 4088, 4089, 4091, 4092, 4093, 4094, 4095, 4096

Bern 3000, 3001, 3002, 3003, 3004, 3005, 3006, 3007, 3008, 3010, 3011,
3012, 3013, 3014, 3015, 3018, 3019, 3020, 3024, 3027, 3030, 3040,
3047, 3048, 3050, 3052, 3063, 3072, 3073, 3074, 3095, 3097, 3098

Genf 1200, 1201, 1202, 1203, 1204, 1205, 1206, 1207, 1208, 1209, 1211,
1212, 1213, 1214, 1215, 1216, 1217, 1218

Glattbrugg 8152

Lausanne 1000, 1001, 1002, 1003, 1004, 1005, 1006, 1007, 1008, 1009, 1010,
1011, 1012, 1015, 1017, 1018

Lugano 6900, 6901, 6902, 6903, 6904, 6905, 6906, 6907, 6908, 6910

Luzern 6000, 6002, 6003, 6004, 6005, 6006, 6007, 6009

Zug 6300, 6301, 6302, 6304, 6305, 6310

Zurich 8000, 8091, 8002, 8003, 8004, 8005, 8006, 8008, 8010, 8015, 8020,

8021, 8022, 8023, 8024, 8025, 8026, 8027, 8028, 8029, 8030, 8031
8032, 8033, 8034, 8035, 8036, 8037, 8038, 8039, 8040, 8041, 8042
8043, 8044, 8045, 8046, 8047, 8048, 8049, 8050, 8051, 8052, 8053
8055, 8057, 8058, 8060, 8061, 8062, 8063, 8064, 8065, 8066, 8068
8070, 8071, 8079, 8080, 8085, 8086, 8087, 8088, 8090, 8091, 8092
8093, 8098, 8099

Zone 2 Stadt PLZ

Aarau 5000, 5001, 5004

Biel 2500, 2501, 2502, 2503, 2504, 2505

Chur 7000, 7001, 7002, 7004, 7005, 7006, 7007, 7008, 7009

Freiburg 1700, 1701, 1702, 1703, 1704, 1705, 1706, 1707, 1708, 1709

Neuenburg 2000, 2001, 2002, 2003, 2004, 2006, 2007, 2008, 2010

Olten 4600, 4601, 4603

Rapperwil 8640

Sitten 1950, 1951

St. Gallen 9000, 9001, 9004, 9006, 9007, 9008, 9009, 9010, 9011, 9012, 9013,

9014, 9015, 9016, 9020, 9025, 9026, 9027, 9028, 9029

Winterthur 8400, 8401, 8402, 8404, 8405, 8406, 8407, 8408, 8409, 8410, 8411

Zone 3

Sofern lhre PLZ/Standort nicht in den Zonen 1 oder 2 aufgefuhrt ist, so befindet sich Ihr
Standort automatisch in Zone 3.

H: Unterschriften

Der Kunden erklart, dass er die Vertragsbestimmungen akzeptiert, bestatigt, und dass der Inhaber des
Anschlusses mit der SDSL Business Aufschaltung einverstanden ist. Der Kunde bestatigt insbesondere, die
SDSL Business-Produktbeschreibung gelesen zu haben und geméss dieser die Preise fur die bestellte
Leistung und/oder Hardware zu akzeptieren.

Kunde EveryWare

Ort / Datum: Ort / Datum:
Unterschrift: Unterschrift :
Unterschrift: Unterschrift :
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