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ISG Provider Lens 2020 — EveryWare ist weiterhin
Leader bei Cloud und Managed Services

Spitzenplatze in den Kategorien «Managed Services for Midmarket»,
«Managed Hosting» und «Colocation Services»

Zurich, 27. Juli 2020. Der Cloud- und IT-Service-Provider EveryWare AG ist in drei
Marktkategorien der ISG Studie «Next-Gen Private/Hybrid Cloud - Data Center Services &
Solutions Switzerland 2020» wiederum als Leader gelistet. Damit beweist EveryWare
einmal mehr Konstanz, und dass sich ein lokaler Anbieter gegenuber grosseren, auch
internationalen Providern behaupten kann.

Der unabhangige Marktforscher ISG nennt seine Studie dieses Jahr «Next-Gen Private/Hybrid
Cloud - Data Center Services & Solutions 2020x». Auch mit neuem Umfrage-Namen rangiert
EveryWare 2020 wiederum in drei von flinf Kategorien im Leader-Quadranten: «Managed
Services for Midmarket», «Managed Hosting» und «Colocation Services». Damit kann
EveryWare nicht nur eine beachtliche Konstanz bei der Belegung von Spitzenplatzen
vorweisen, sondern der Cloud- und IT-Service-Provider konnte sich damit auch zum
wiederholten Male neben bedeutend grosseren Anbietern aus der Schweiz sowie inter-
nationalen Playern und Hyperscalern behaupten. EveryWare unterstreicht erneut die anhaltend
hohe Qualitat ihrer Services und gehért zu den Top Cloud-Providern in der Schweiz.

Im Marktbereich «Managed Services for Midmarket» lobt ISG EveryWare besonders fiir
Skalierung und Plattform-Management: EveryWare verwaltet mehr als 1°‘000 physische und
10000 virtuelle Server im 24/7-Betrieb. Laut EveryWare ist die exponentiell steigende
Komplexitat aufgrund sich rasant andernder neuer Anforderungen und der Einsatz neuer
Technologien der Haupttreiber fur die Inanspruchnahme von Managed Services im Bereich
Private/Hybrid Clouds.

Bei «Managed Hosting» punktet EveryWare laut ISG vor allem mit der hohen
Kundenzufriedenheit dank Flexibilitdt. Bei den «Colocation Services» werden das breite
Portfolio und die sicheren Datacenter hervorgehoben.

Heiko Henkes, Director Advisor ISG, erklart: «EveryWare ist ein sicherer und zugleich
innovativer Managed Hybrid Cloud Provider, der auch Branchenexpertise fir die
Finanzindustrie und das Gesundheitswesen und sogar neue Crypto Valley Player bietet.»

Kurt Ris, CEO der EveryWare AG, aussert sich zufrieden: «Wir sind stolz auf die erneuten
Spitzenplatze. EveryWare entwickelt sich kontinuierlich weiter. Wir sind beispielsweise der
Trusted Advisor mit viel Expertise in VMware-Umgebungen, die wir in grosser Anzahl ohne
Performance-Einbussen managen.» Und er ergénzt: «Als moderner, lokaler Managed IT-
Provider haben wir fundiertes Know-how in der Konzeption und Betrieb von Gesamtsystemen,
insbesondere auch bei Hybridstrukturen. Durch die Nadhe zum Kunden sind wir zudem in der
Lage, deren sehr individuellen Bedurfnisse wahrzunehmen.»

ISG hat fur die diesjahrige Studie total 84 Provider als relevant fur die funf Marktbereiche
identifiziert. Die als Leader eingeordneten Anbieter verfigen tUber ein hoch attraktives Produkt-
und Serviceangebot sowie eine ausgepragt starke Markt- und Wettbewerbsposition und
wirden daher alle Voraussetzungen fur eine erfolgreiche Marktbearbeitung erfullen. Laut ISG
sind sie als strategische Taktgeber und Meinungsfuhrer anzusehen sowie als Garant fur
Innovationskraft und Stabilitét.
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Uber EveryWare

EveryWare ist mit 3'000 Businesskunden der fihrende Schweizer IT-Service Provider mit
eigenen Datacenter-, Netzwerk- und Cloud-Plattformen im Grossraum Zirich. EveryWares
Kernleistungen sind Cloud-Dienste im Self-Service-Modell sowie Managed IT-Services bis hin
zu komplettem IT-Outsourcing. Kombiniert werden spezialisiertes Engineering-Know-how und
20-jahrige Expertise in Konzeption, Aufbau und Betrieb geschéftskritischer Plattformen mit
modernsten Cloud-Technologien.

International anerkannte Qualitdtsstandards entsprechen héchsten Anspriichen an
Performance, Verfligbarkeit und Sicherheit; EveryWare wendet die FINMA-Vorgaben fur
Bankenoutsourcing (RS 2018/3) an und ist nach ISAE 3000 Typ 2 sowie ISO 27001 zertifiziert.
100 Mitarbeitende, davon rund 90 % spezialisierte Engineers, machen globale IT-Innovationen
fur Schweizer Unternehmen praktikabel nutzbar. Uber 200 erfolgreiche Transition-Projekte fiir
Unternehmen, darunter auch Banken und Versicherungen, sowie 30 Businesspartner belegen
die Kompetenz von EveryWare.

Weitere Informationen unter www.everyware.ch
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